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DOR 

Onde é a 
dor? 

Dói a mastigar? 

Analgésico 
(paracetamol 1000 mg 

8/8H) 
 

Gengiva 

Provável necrose 

Face (Músculos da 
cabeça e 

mastigação) 

Tipo moedeira 

Dentes 

Tipo 
choque/facada/pulsatil 

Qual é o tipo de dor? 

Dói ao frio? Dói ao doce? 

Dura menos do que 
5 segundos? 

Provável Pulpite 
reversível 

Cárie Simples e/ou 
restauração partida 

Provável Pulpite 
irreversível 

Cárie profunda 
que poderá afetar 

o tecido pulpar 

Anti-inflamatório 
(ibuprofeno 600mg 

12/12H) 
e 

Provável cárie 
profunda  

Anti-inflamatório (brufen 
600mg 12/12H) 

Caso febre ou edema-
amoxicilina 1000mg (12/12h) 

Não 

Não Sim 

Não 

Em caso de alergia: 
Claritromicina 250 mg 

12/12 h 

Presença de 
abcesso extra-oral 

Cavidade oral 
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DOR 

Onde é a 
dor? 

Sangra quando 
escova? 

Analgésico (paracetamol 
1000 mg 8/8H) 

Uso de escovilhão 
Recomenda-se gel de CHX a 

0.2% 

Gengiva 

Tem limitação da 
abertura bucal? 
Dores fortes? 

Face (Músculos da 
cabeça e 
mastigação) 

Generalizada 

Dentes 

Localizada 

Pior quando 
mastiga? 

Provável 
gengivite/doença 

periodontal 

Analgésico (ibrupofeno 1000 
mg 8/8H) 

Bochechos de CHX a 0.2%  

Não 

Provável Impactação 
alimentar 

Provável 
pericornarite 

Amoxicilina+ac. 
clavulânico 
875+125mg 

 

Presença de trismo 
Localização posterior 

Cavidade oral 
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DOR 

Onde é a 
dor? 

Dor lacinante? 
Não suporta o toque 

ao de leve? 
É incapacitante? 

Anti-inflamatório (brufen 
600mg 8/8H durante 5 dias 
Flexiban 10 mg durante 5 

dias 

Gengiva 

Unilateral 

Face (Músculos da 
cabeça e 
mastigação) 

Bilateral 

Dentes 

Dói ao abrir a boca? 
É pior de manhã? 

Sente que descansou mal? 

Provável Nevralgia 
do trigémio 

Não 

Provável causa 
articular 

Provável causa 
muscular 

Anti-inflamatório (brufen 
600mg 8/8H durante 5 dias 
Flexiban 10 mg durante 5 

dias 

Carbamazepina 
200 mg 3 a 4 
vezes ao dia 

Encaminhar para 
a consulta de 
Neurologia 

Presença de trismo 

Cavidade oral 
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DOR 

Onde é a 
dor? 

 

Gengiva Face (Músculos da 
cabeça e 
mastigação) 

Dentes 

Cavidade oral 

Presença de úlcera? 

Observar mucosa oral 

Tem fatores de 
risco 

Não cicatriza 
Bordos 

irregulares 
Sangrante 

Provável cancro 
oral 

Cheque de 
dentista- PIPCO 

Autolimitada 
Bordos 

regulares 
Tom 

esbranquiçado 

Provável afta 

Gel com acido 
hialurónico 

Em qualquer destas situações reencaminhar para o médico dentista/estomatologista para 
seguimento 
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